motorola

MANUAL DE USUARIO

Teléfono Alambrico Digital
con Altavoz

SERIE MC550

Favor de leer este manual en su totalidad antes de operar su teléfono.

Gracias por comprar este producto. El MC550 ha sido disefiado y ensamblado con un
alto nivel de calidad y cuidado para usted y el ambiente. Es por esto que reducimos la
cantidad de papel impreso para asi poder salvar arboles de ser cortados al crear este
manual.

FUNCIONES

PANTALLA LCD 2 LINEAS (16 DIGITOS Y FECHA/HORA) 5 NIVELES
CONTRASTE DE PANTALLA LCD Si

IDENTIFICADOR DE LLAMADAS 50 NUMEROS

MEMORIA DE IDENTIFICADOR DE LLAMADAS 14 NUMEROS

RE-DISCADO (REDIAL) N

CONFIGURACION TONO/PULSO PROGRAMABLE

CONFIGURACION DE TIEMPO DE FLASH N

MICROFONO -ALTAVOZ N

CONTROL DE VOLUMEN DEL AURICULAR S|

CONTROL DE VOLUMEN MICROFONO-ALTAVOZ S|
CONTROL DE VOLUMEN DEL TIMBRE

INSTALABLE EN LA PARED S|
PESO ADECUADO S|
BOTON FLASH Sl
CALCULADORA S|
ALARMA DESPERTADOR S|
MUSICA EN HOLD Sl
INSTALACION

Favor de instalar su equipo siguiendo las siguientes instrucciones:

e Conecte el cable espiral al auricular y en la parte de abajo de la base.

¢ Inserte el cable de I’nea en el conector de la base y el otro extremo a la toma de
I’nea telef- nica.

APAGADO/BAJO/MEDIO/ALTO (16 MELODIAS)

Auricular Enganche Pantalla
O 0450
09, § S0
Altavoz 0%6%0509°
T |l 008 %eoo
0 _60%0%0,_ 0
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FUNCIONES DE BOTONES

Calculadora (CAL)
En reposo, presionar tecla CAL para entrar a la funcién de calculadora. Podra
utilizar ahora los digitos y los simbolos -, +, x, +, * que es decimal y # equivale a =.
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Volumen

En reposo, presione tecla VOL para seleccionar el nivel del timbrado usando las flechas
de arriba o abajo. Presione tecla SET para almacenar su configuracion. Volumen de
fabrica es el nivel 4. Hacer los mismo pasos para ajustar el volumen del altavoz mientras
esta en una llamada de altavoz. Valor de fabrica del altavoz es nivel 2.

Llamada en espera con musica

Si necesita poner una llamada en espera durante una conversacion, presione la tecla
HOLD para que la llamada se ponga en espera y se escuchara musica en la linea
mientras persona espera. Para retomar la llamada, presionar HOLD nuevamente.

FLASH / SET
En reposo, el botén funciona como SET.

Durante llamada, El botén funciona como flash insertando una pausa en nimero o una
funcion digital del flash en su servicio.

CALL BACK

En cualquier momento presione las teclas de UP (arriba) o DOWN (abajo) para
seleccionar un numero registrado y marcarlo al presionar la tecla BACK.

Con el auricular con tono, presionar OUT para que la pantalla muestre el Gltimo nimero
marcado y sea marcado automaticamente.

MUTE

Durante una llamada, si necesita ponerla en modo mudo, presione la tecla de MUTE y la
linea sera puesta en mudo y no podran escucharle. Cuando necesite regresar a la
llamada y poder ser escuchado, solo presione la tecla de MUTE nuevamente.

LLAMADAS MARCADAS / DEL

Presionar la tecla OUT para mostrar el ltimo nimero recibido/marcado y presione
flechas hacia arriba o abajo para seleccionar el nimero deseado y presionar tecla de
DEL para borrarlo. Presione la tecla DEL por tres segundos para borrar todas las
llamadas de la lista.

MEND DE CONFIGURACIEN

En reposo, presione tecla SET para entrar al menu de configuracién. La pantalla
mostrara lo siguiente: SET 12345678. Presione la tecla entre el 1-8 para seleccionar la
seccién a configurar y luego de hacer los cambios presionar tecla DEL para retorna de
regreso al menu.

SET 1: Configuraciéon de Aiio, Mes, Dia y Hora

En el menu de SET, presionar tecla 1y la pantalla mostrara 1-DATE, 2-CL.
Seleccionar con tecla 1 para la fecha Afio/Mes/Dia y entre directamente con su teclado
la informacion. Presionar SET para confirmar su entrada. Presionar DEL para retornar
a menu de SET 1 o presionar tecla de altavoz para salir.

Presionar tecla 2 para entrar el configuracién de hora (CLOCK) y entrar la hora con el
teclado y presionar SET para confirmar y tecla de altavoz para salir.

SET 2: Configuraciéon del Tono y el Volumen del timbrado

En el menu de SET, presionar tecla 2 y la pantalla mostrara r 1t 2vip 3vol.

Presione 1 para seleccionar ajuste de timbre normal. La pantalla mostrara ring type 01
y con las flechas en su teclado seleccionar el tono de timbre deseado y presione SET.
Presione 2 para el ajuste de timbrado VIP. La pantalla mostrara ring vip 01 y hacer el
mismo proceso con las flechas para seleccionar el tono del timbrado deseado y
presionar SET. Presione 3 para el ajuste del volumen del timbre usando las teclas de
flechas para disminuir o subir el volumen.

SET 3: Configuracion de la Alarma

En el menu de SET, presionar tecla 3 y la pantalla mostrara AL 1-2-3.

Presione 1 para seleccionar ajuste de la alarma y pantalla mostrara ALAr 00-00
parpadeando. Entrar la hora de alarma y presione SET para confirmar.

Presionar DEL para retornar a AL 1-2-3 y presionar la tecla 2 o 3 para configurar la

Péliza de Garantia México

Electronics MDX, S. De R.L. de C.V. garantiza este producto por el término de UN ANO
contra cualquier defecto de fabricacion y funcionamiento a partir de la fecha de entrega

al consumidor.
SELLO DEL COMERCIALIZADOR
Marca:

Modelo:
Serie:
Fecha de compra:

Para hacer efectiva esta garantia, el cliente debera presentar esta pdliza, debidamente sellada
por el establecimiento que lo vendio, junto con el producto en la tienda donde lo adquirid, o
bien, en nuestro Centro de Servicio, ubicado en:

ElectronicsMDX S. de R.L. de C.V.

Londres 40, Oficina 403-B, Col. Juarez,

Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06600, CDMX

Tel. (55) 5250-1504 o (55) 5250-1544

Clausulas

Durante la vigencia de esta péliza de garantia, ElectronicsMDX, S. De R.L. de C.V. a través de su
distribuidor autorizado, se compromete a reparar y en su defecto, a cambiar el producto, asi
como las piezas, componentes defectuosos de mismo y mano de obra sin ningtin cargo para el
consumidor. Los gastos de transportacion que se deriven del cumplimiento de esta péliza,
seran cubiertos por ElectronicsMDX, S. De R.L. de C.V. El tiempo de reparacidn en ninglin caso
serd mayor de 30 dias, contados a partir de la fecha de recepcidn del producto en nuestros
Centros de Servicio, en el cual se puede obtener también refacciones, partes, componentes,
consumibles y accesorios.

‘Esta garantia no es valida en los siguientes casos:
a) Cuando el producto se hubiese utilizado en condiciones diferentes a las normales.
b) Cuando el producto no hubiese sido operado de acuerdo con el instructivo
de uso que se le acompafia.
c) Cuando el producto hubiese sido alterado, 6 reparado por personas no autorizadas
por el importador.

Exclusiones

No nos hacemos responsables por garantias de sistemas o

equipos compuestos de los cuales el equipo pueda formar parte

o de cualquier pérdiday/o alteracion de informacién y/o paqueteria de computo.

Datos del importador:

ElectronicsMDX S. de R.L., S.A. de C.V.

Av. Paseo de las Palmas # 555, piso 8

Col. Lomas de Chapultepec, Delegacion Miguel Hidalgo
Mexico, D.F. CP11000

TEL. 01 800 801 6398

Esta garantia es vdlida solo en los estados unidos Mexicanos. v2

e Coloque su tel®fono en un lugar donde no se moje y donde no sea maltratado. cable espiral = =
primera o segunda alarma diaria deseada siguiendo los mismo pasos anteriores.
NOTA: El servicio de identiycador de llamadas es provisto por su compaff?a de servicio Conector de Conector de Nota: Cuando la alarma suene, presione cualquier tecla para apagar.
telef-nico. linea telefénica extension de linea
Algunos estados vy jurisdicciones no permiten la limitacion o exclusion de dafios incidentales o TROUBLESHOOT'NG

consecuenciales, o limitacién o exclusion de una garantia implicita, por lo tanto las limitaciones o
exclusiones anteriores podrian no corresponderle a usted. Esta garantia le concede derechos legales
especificos, y usted también podria tener otros derechos que varian de estado a estado o de una
jurisdiccion a otra.

Productos Cubiertos Duracién de Cobertura

Un (1) afo desde el dia de la compra original del producto hecha

Productos de consumo ¢
por el consumidor.

Noventa (90) dias desde la fecha de la compra original por el

Accesorios de consumo
primer consumidor .

Productos de consumo y El balance de la garantia original o por noventa (90) dias desde
accesorios que fueran a ser la fecha en que el consumidor efectud la devolucién, cual venga
reparados o remplazados primero.

Exclusiones

Desgaste natural

Queda fuera de la cobertura el mantenimiento, la reparacién y el remplazo de partesdebido a desgaste
natural.

Baterias

Sélo estdn cubietas las baterias cuya capacidad de carga total sea menor

al 80% de su capacidad estipulada y las baterias con fugas. La vida util de baterias y cambios en
capacidad de la bateria que se producen con el tiempo o con el uso quedan excluidos de garantia.
Abuso y mal uso

Defectos o dafio que resulta de: (a) uso operacién, almacenamiento impropio o irracional, mal uso o
abuso, accidente o negligencia u otra causa externa, como ejemplo el dano fisico (rayones, etc.) en la
superficie del producto como resultado de mal uso; (b) su falta de cumplimiento de las instrucciones u
operacion fuera de los parametros de uso estipulados en las instrucciones para el usuario que se
proporcionan juntos con los Productos; (c) contacto con liquidos, agua, lluvia, humedad extrema o
transpiracion fuerte, arena, sucio o similares, calor excesivo alimentos; (d) uso de Productos para fines
comerciales o sometimiento de los Productos a un uso o condiciones de uso anormales; (e) otros actos u
omisiones omisiones que no son responsabilidad o negligencia de Motorola o MDX Electronics, LLC.
quedan excluidos de la cobertura.

Uso de Productos que no pertenecen a la marca Motorola
Los defectos o dafios que resultan por el uso de Productos no certificados por Motorola o no
pertenenciente a esta marca, asi como todo equipo periférico, quedan excluidos de garantia.

Reparacién o modificacién no autorizada

Los defectos o danos que resultan por la reparacion, prueba, ajuste, instalacion, mantenimiento,
alteracion o modificacion de cualquier forma por una persona que no pertenezca a Motorola, MDX
Electronics LLC, o a sus centros de servicio autorizados, quedan excluidos de garantia.

Productos alterados

Los Productos o Accesorios con (a) numeros seriales o etiquetas con fecha que hayan sido eliminados,
alterados o anulados; (b) sellos rotos o que muestran evidencia de adulteracién;(c) niumeros seriales no
coincidentes; o (d) revestimientos o partes que no pertenezca a la marca Motorola o no se adecuen
quedan excluidos de la cobertura.

éComo obtener el servicio de garantia u otra informacién?

Para obtener servicio o informacién, comuniquese al siguiente teléfono:

MEXICO 0-800-021-0000

COLOMBIA  01-800-700-1504

VENEZUELA 0800-100-4289

CHILE 800-201-4442

ECUADOR 1-800-10-2020

PARAGUAY 009-800-542-0030

URUGUAY 0004-0178-7011

COSTA RICA 0800-016-1031

No tiene tono

- Verifiqgue que la linea telefénica esta conectada correctamente al teléfono y en la pared.
- Verifiqgue que tiene servicio telefénico en la linea.

No timbra

- Verifique el cable de linea telefénica.

- Asegurese que el auricular esta colocado correctamente.

- Puede ser que tenga demasiados dispositivos conectados en su sistema. Un dispositivo
puede ser otros teléfonos, un modem, fax, etc.

No se recibe informacién de llamada identificada en pantalla

- Verificar con su operador de teléfonos local a cerca del servicio de identificador de
llamadas que esté en funcionamiento y activo.

- Es muy probable que el identificador de llamadas no muestre el nimero hasta el
segundo timbre de llamada entrante. Esto es normal.

Garantia para productos al consumidor

Gracias por su compra de este producto de marca Motorola manufacturado
bajo la licencia de MDX Electronics, LLC.

<Que cubre esta Garantia?

Sujeto a las exclusiones incluidas abajo, MDX ELECTRONICS, LLC. garantiza que este
producto de marca motorola es vendido para usarse y el cual estd manufacturado a estar
libre de defectos en material o mano de obra bajo un uso normal por el tiempo indicado
abajo. Esta garantia es su garantia exclusiva y no es transferible.

<Quién esta cubierto?
Esta garantia cubre solamente al consumidor que compré originalmente
el producto y no es transferible.

éQué hara MDX ELECTRONICS, LLC.?

MDX ELECTRONICS, LLC. o su distribuidor autorizado segun su criterio y dentro de un
tiempo razonable comercial, reparara libre de costo o reemplazara cualquier producto o
accesorio que no cumpla con esta garantia. Podriamos usar productos, accesorios o piezas
funcionalmente equivalentes a reacondicionadas/restauradas/duefo previo o nuevas.

@

OPERACION DE SU TELEFONO

Remarcando una Llamada

En reposo, con un numero en pantalla entrado o de cualquier lista, presionar tecla
BACK para marcar y llamar al nimero. Puede marcarlo afiadiendo un 0 al frente
presionando la tecla BACK por 3 segundos. El numero sera marcado con un 0 afiadido
al frente de este.

Revisando Llamada recibida

Presione UP o DOWN para ver los numeros de llamadas recibidas. Al final de la lista la
pantalla mostrara - End -. Presionando # por 3 segundos la pantalla mostrara el ultimo
namero recibido.

Haciendo Pre-marcado

Con el auricular en la base, marque el nimero que desea llamar utilizando la tecla DEL
si necesita borrar algun digito, y presione BACK o levante el auricular para que su
nUmero se marque y comience su llamada.

Namero VIP
Presione UP o DOWN para ver la lista de llamadas recibidas. Con el nimero en

pantalla presione tecla VIP para afadir el nimero como VIP. Presionando VIP
nuevamente se cancelara este nimero como VIP.

MUTE (Mudo)

Cuando esté en una llamada, si necesita silenciar el micréfono para que no se escuche
al otro lado, presione la tecla MUTE para silenciar llamada. Presione nuevamente
MUTE para que lo puedan escuchar al otro lado.

Llamada en espera con musica

Durante una conversacion, si necesita poner la llamada en espera, puede presionar la
tecla HOLD para que se ponga en espera y la persona escuchara una musica en la
linea mientras espera. Cuando desee retornar la llamada, presione nuevamente HOLD.

SET 4: Configuracion de la funcion DND (No Interrumpir)
En menu de SET, presionar tecla 4 y la pantalla mostrara OFF = r 00 - 00, parpadeando.

Presione con el teclado el tiempo de duracion deseado (tiempo maximo 99:59) y presione

SET para confirmar y comenzar el tiempo de DND.
El tiempo de DND se mostrara automaticamente en pantalla mientras continue activo.

Nota: Durante el modo DND, las llamadas entrantes no timbraran, solamente se mostrara
el identificador de llamada. Su teléfono solamente timbrara si se recibe una llamada de un
numero de la lista VIP. Si el auricular se levanta en cualquier momento, el conteo del DND

se terminara.

SET 5: Configuracion de Flash, Tono/Pulso, funcién DND (No Interrumpir)

En menu de SET, presionar tecla 5 y la pantalla mostrara 1-f 2-pt 3-d 4-f.

Presionar 1 para configurar el tiempo de flash. Pantalla mostrara el flash configurado.
Presionar las flechas arriba o abajo para seleccionar el flash deseado entre 90, 95, 100,
120, 180, 300, 600, 1000 ms. Luego presione SET y DEL para retornar al menu.

Presionar tecla 2 para configurar el ajuste de tipo de llamada, pulso o tono. Con las
flechas mover para seleccionar entre TONO o PULSO y confirmar con SET.

Presionar tecla 3 para configurar la funcién de anti-interrupcion de linea. Pantalla
mostrara defend OFF, apagado y con la flecha arriba/abajo para cambiar a ON. El cédigo
para activar/desactivar esta funcion es *#.

SET 6: Codigo Local y Cédigo PABX
En menu de SET, presionar tecla 6 y la pantalla mostrara 1-LOC 2-OL.
Presionar 1 para configurar el cédigo loca, pantalla mostrara loc.... parpadeando. Marque

el codigo con el teclado (maximo 8 digitos) y presione SET para almacenar. Para cancelar

el codigo local haga los mismos pasos anteriores y cuando muestre su cédigo presione
DEL para borrarlo y confirme con SET.

Presione 2 para configurar cédigo de PBAX. La pantalla mostrara out off... parpadeando.
Con la flecha encienda el cédigo PABX y presione SET para mostrar en pantalla out...
parpadeando. Presione ahora su cédigo PABX y presione SEL para almacenarlo.

SET 7: Configuracién de Contraste de Pantalla

En menu de SET, presionar tecla 7 y la pantalla mostrara LCD 4. Presione las flechas
arriba/abajo para cambiar el nivel de contraste y presionar SET para almacenar ajuste
seleccionado. (Nivel maximo es 5)
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